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1. Voorwoord

2024 was een jaar waarin verbinding, betrokkenheid en veerkracht centraal stonden. Bij
Welzijn Beverwijk geloven we in de kracht van de wijk. Niet als abstract begrip, maar als
levende gemeenschap van mensen die samen bouwen aan een betekenisvolle
samenleving. Ook dit jaar hebben we, samen met onze partners én de inwoners van
Beverwijk, laten zien wat er mogelijk is als we elkaar weten te vinden.

Of het nu ging om meedoen en participatie, het versterken van jongeren of het
ondersteunen van bijzondere doelgroepen, telkens weer zagen we hoe samenwerking leidt
tot resultaat. We zijn trots op projecten als Welzijn op Recept, Taal in de Wijk, het
Maatjesproject en onze inzet via het Sociaal Team en de buurtsportcoaches. Deze
initiatieven zijn het bewijs dat lokaal maatwerk en persoonlijk contact nog altijd de sleutel
vormen tot echte impact.

Samen maken we de wijk.
Samen maken we het verschil.

Tegelijkertijd konden we in 2024 de schaduw van de zogenoemde ravijnjaren niet negeren.
De aangekondigde landelijke bezuinigingen op het sociaal domein hingen, en hangen, als
een dreiging boven onze sector. Toch hebben we ons niet laten verlammen. Juist in deze
context is gebleken hoe essentieel sterke samenwerkingsverbanden, wendbare
professionals en betrokken inwoners zijn. Samen blijven we bouwen aan een stevig
fundament, zodat we ook in financieel uitdagende tijden onze maatschappelijke opdracht
kunnen blijven vervullen.

Ook in landelijke trajecten zoals het Integraal Zorgakkoord (IZA) en de inzet van SPUK-
middelen nemen wij actief deel aan het inhoudelijke gesprek. Vanuit onze praktijkervaring
in de wijk pleiten wij nadrukkelijk voor beleid dat niet top-down wordt uitgerold, maar van
onderop groeit. Onze overtuiging is helder: IZA en SPUK hebben alleen kans van slagen als
ze stevig zijn ingebed in de wijk, waar mensen wonen, leven en zorgen voor elkaar.

Onze medewerkers en vrijwilligers hebben zich met hart en ziel ingezet om Beverwijk nog
inclusiever, socialer en actiever te maken. Hun inzet, gecombineerd met de betrokkenheid
van bewoners en samenwerkingspartners, heeft geresulteerd in zichtbare resultaten én
hoopvolle perspectieven.

In dit verslag blikken we met trots terug op de hoogtepunten van 2024. Maar meer nog
kijken we vooruit. Want als welzijnsorganisatie zijn we voortdurend in beweging, luisterend,
lerend en verbindend. We danken iedereen die hieraan heeft bijgedragen en zien uit naar
een nieuw jaar vol samenwerking, initiatieven en groei.

Nora Azarkan
Bestuurder



2. Pijler Wijkgericht Werken

2.1. Welzijnswerk in de wijk- en buurtcentra
Het Huis van de Wijk - Wijk aan Duin

Vrijwilligers

Huis van de Wijk - Wijk aan Duin prijst zich gelukkig met een vaste groep trouwe vrijwilligers
(gastvrouwen, kookvrijwilligers, klusjesmannen). In 2024 is Wijk aan Duin de samenwerking
aangegaan met Odion (een organisatie die kinderen en volwassenen helpt met een beperking).
Op donderdag is er een groepje cliénten in rolstoel die helpt bij de koffieochtend voor ouderen.
Ook zijn er eind 2024 stagiaires van Edinova gestart die de Nederlandse taal beter wilden leren
spreken. De stage is onderdeel van het inburgeringstraject. Via IJmond Werkt waren al eerder
vrijwilligers ingezet. De vraag en de behoefte worden steeds op elkaar afgestemd.

Eettafels

ledere dinsdag en vrijdag vindt om 12.00 uur De Eettafel plaats.
Voor € 6,- worden 2 gangen (soms 3) geserveerd aan een vaste
groep van 20 tot 25 deelnemers (inclusief de vrijwilligers). Een
vaste groep vrijwilligers helpt met het dekken en opruimen van
de tafels. Gedurende het jaar wisselt de kookgroep behoorlijk
van samenstelling. Er komen nieuwe mensen bij en anderen vallen
weer af. Bijna iedereen heeft wel een rugzak (psychisch en/of
lichamelijk ongemak). Voor de vakanties is er een vaste kok

die vervangt.

Ontmoeting & Koffie ochtend

De Ontmoeting op dinsdagochtend (circa 10 personen) en De Koffie ochtend op donderdag
(circa 10-17 personen) worden redelijk goed bezocht. Er zijn vaste gezichten om de ochtenden te
begeleiden.

Huiskamer Wijk aan Duin

In 2024 hebben het Sociaal Team, RIBW en Welzijn Beverwijk de handen ineengeslagen om van de
barruimte een huiskamer te creéren. De bedoeling van deze nieuw ingerichte huiskamer is dat
mensen die niet in aanmerking komen voor een indicatie dagbesteding ¢f ondersteuning nodig
hebben in aanloop naar of na afloop van een begeleidingstraject, elkaar kunnen ontmoeten.



2.2 Community Building

Community Building (CB) gaat over gemeenschapsvorming in buurten. Doel is zoveel
mogelijk zelfsturing van lokale gemeenschappen, want CB gaat ervan uit dat

gemeenschappen / buurten in staat zijn om de meeste problemen en vragen waar ze mee
geconfronteerd worden, zelf op te lossen. Centraal bij CB staat het in beeld brengen wat er in
een buurt/een gemeenschap aanwezig is aan vermogens in de brede zin van het woord.

'Alone we can do so little;
together we can do so much’

Helen Keller

Doel is om een gemeenschap of buurt bewuster te maken
van haar eigen vermogens én om onderlinge relaties en
contacten te versterken. Het in beeld brengen staat nooit

op zichzelf en is altijd gekoppeld aan actie. Het kan ook niet
voor bewoners gedaan worden, maar alleen samen met of
helemaal door bewoners. Hier is een belangrijke rol weggelegd
voor de community builder. Een community builder kent de
buurt en de gemeenschappen goed en heeft veel contacten
en relaties in de buurt. Hij/zij werkt van binnenuit, zonder agenda, in dienst van de gemeenschap.
Een community builder sluit aan bij wat er al is en is samen met bewoners bezig om de vermogens
van bewoners en buurt zichtbaar te maken voor de gemeenschap zelf en deze te benutten. Niet
als project, maar als dagelijkse activiteit. De focus ligt hierbij niet op individuele ondersteuning
maar op de collectieve kracht en ondersteuningsmogelijkheden.

Community Building in Beverwijk
In Beverwijk wordt CB in drie (aandachts)wijken ingezet:

1. Oosterwijk

2. Kuenenkwartier

3. Meerestein-Noord
CB is sinds 2024 onderdeel geworden van de gemeentelijke wijkaanpak. Meerestein-Noord is
pas later in 2024 formeel door de gemeente (in tegenstelling tot Pré Wonen) aangemerkt als
aandachtswijk. De werkwijze voor CB in Beverwijk is een mix van de werkwijze zoals hiervoor
beschreven en een meer aanbodgerichte aanpak. Dit, omdat zowel de gemeente als Pré Wonen
sturing willen geven aan de informatie die ze graag willen ophalen als de doelen die ze zelf
belangrijk vinden. Er is echter voldoende ruimte en ondersteuning voor eigen initiatieven vanuit
bewoners/huurders.

Doelen
In 2024 heeft de gemeente een projectleider aangesteld en is de wijkaanpak van start gegaan.
Gedurende het jaar hebben diverse partijen (waaronder Welzijn en Pré Wonen) samen met de
projectleider gewerkt aan het Wijkuitvoeringsplan Wijkaanpak Beverwijk 2025-2026. In de
tussentijd zijn er allerlei activiteiten op- en voortgezet in de aandachtswijken, inclusief initiatieven
vanuit buurtbewoners. Formele doelen vanuit de gemeente zijn niet geformuleerd maar alles was
gericht op verbetering van de wijk met als mantra: Schoon, Heel en Veil’

Doelen Welzijn voor het Wijkgericht Werken:
Vergroten maatschappelijke participatie
Vergroten eigen regie
Vergroten sociaal netwerk
Zo lang mogelijk zelfstandig blijven wonen

. Vergroten leefbaarheid

GIFSRENE




ProjectVanuit Pré Wonen werd alle ruimte gegeven voor initiatieven van bewoners (met focus op

twee van de drie aandachtswijken) maar met extra aandacht voor drie doelen:

1. Sociale betrokkenheid (cohesie) en ontmoeting vergroten in Oosterwijk en Meerestein-Noord
waarmee ook de leefbaarheid verbetert.

2. Huurders in Oosterwijk en Meerestein-Noord weerbaarder maken in omgang met kwetsbare
inwoners/buren met als gevolg dat onze huurders prettig wonen.

3. Gevoel van veiligheid vergroten in Oosterwijk en Meerestein-Noord.

OOSTERWIJK - Conrete acties en resultaten

. Twee keer een goed bezochte ‘Buurtfris’ in de Lekstraat en Geulstraat. Men vindt het leuk,
maar opbouwen van een bewonersnetwerk gaat langzaam.

- Bijeenkomst op 16 september van de bewonerswerkgroep 320 flats over de herinrichting
van het veld tussen de flats. De werkgroep wordt ondersteund door de community builder.
Een groep kinderen heeft al aangegeven mee te willen helpen bij de inrichting van het
binnenveld. Alle speeltoestellen die op de binnenplaats komen zijn voor kinderen tot 9 jaar.

. De vervanging van het riool bij de 320 flats is door de gemeente uitgesteld naar het najaar
van 2025. Begin 2025 vervangt Pré Wonen de kopgevels. Om herinrichtingen in
aandachtswijken beter af te stemmen komen gemeente, Pré Wonen en Welzijn eens in de
zes weken bij elkaar om zaken af te stemmen.

- Medio juli is er door de buurtcommissie een zomerfeest 320 flats georganiseerd. Deze is zeer
goed bezocht, minstens 100 bewoners zijn geweest.

- Buurtcommissie 320 gebied is een huurderscommissie 320 flats geworden. Pré Wonen plant
de overleggen, de community builders blijven het aanspreekpunt voor de commissieleden. Er
zijn wat actieve leden, maar weinig nieuwe leden.

- Twee Schoon Heel en Veilig dagen.

- Het plaagdierenplan Oosterwijk ging van start tijdens de Schoon, Heel en Veilig dag in
oktober. Alle bewoners van de 320 flats en bewoners van de portiekflats aan de
Adigestraat, Arnostraat, Rubiconstraat en ltaliélaan kregen een GFT afvalemmer voor hun
voedselresten. Ook de Islamitische gemeenschap is actief meegenomen in dit bewoners-
initiatief. In 2025 wordt dit project doorontwikkeld met partners van de wijkaanpak.

- Een groep vrouwelijke bewoners in Oosterwijk (Beverwijk & Heemskerk), met diverse
culturele achtergronden, heeft voor 100 vrouwen (in aanwezigheid van de wethouder) een
Ladies Night georganiseerd. Doel was om elkaar beter te leren kennen.

. Eris een groep vrouwen van diverse culturele achtergronden die graag wil sporten zonder
mannen. De community builder heeft dit opgepakt met de Buurtsportcoach van Welzijn en
dit vindt nu wekelijks plaats in de Prinsenhof.

- Animalfarm wil graag meer betrokken
worden bij de wijk. Welzijn neemt het
initiatief om samen met bewoners
Animalfarm een prominentere rol te
geven.

. Onze community builder heeft met een
groep bewoners in het Woonopmaat
gebied (Adige-,Arno-, Rubiconstraat)
contact gelegd. Verder bouwen in 2025.

. Op initiatief van bewoners en met
ondersteuning van de community builder
is er in oktober een Oosterwijk
Cultuurfeest georganiseerd voor 300
bewoners.

- y

300 buurtbewoner's genoten op 30 oktober
van het Cultuurfeest Oosterwijk voor
meer verbinding in de wijk



MEERESTEIN-NOORD - Conrete acties en resultaten . WERELDKEUKENDAG °

Wereldkeukendag in juni 2024 i.s.m. Leger des Heils, Sociaal Team, MEERESTEIN
Pré Wonen, Woonopmaat, Evenementenmakelaar, gemeente Beverwijk 12500 701 13-00

en Welzijn Beverwijk. Gezien het succes wordt de dag in 2025 herhaald.
In de wijk is er weinig te doen voor meiden die op de middelbare school
zitten. l.s.m. het Leger des Heils starten wij in 2025 een meidengroep.
N.a.v. signalen vanuit de Ouderkamer van Basisschool de Sterrenkijker

is er een wandelgroep gestart. Partners: Evangelische Gemeente, Sociaal

Team, Leger des Heils, Buurtsportcoach Welzijn, Mee de Wering en de woningcorporaties.
Buurtfris bij de Dumontlaan, bijeenkomst van de gemeente over herinrichting, initiatief vanuit
bewoners voor een buurtfeest in 2025 (met de wijkverbinder). In 2025 plannen we met Pré
Wonen bijeenkomsten over verschillende thema’s.

Oprichting buurtcommissie, deze wordt ondersteund door Pré Wonen en Welzijn.

Het garageproject, naar voorbeeld van het garageproject in Oosterwijk, is nu ook in
Meerestein-Noord gerealiseerd.

Preventiebijeenkomst uitgevoerd bij Alevitische vereniging met ex gedetineerde genaamd
‘zuivere koffie'. Een bijeenkomst over valkuilen en ondermijning.

KUENENKWARTIER - Conrete acties en resultaten

Twee Schoon, Heel en Veilig dagen.
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Twee dagen een IJsbaan voor en met de buurt op het Kuenenplein. De ijsbaan was een groot
succes en werd met zo’'n 300 bezoekers per dag goed bezocht.

Buurtschouw in Indische buurt opgezet met en voor bewoners in aanwezigheid van de
gemeente Beverwijk (incl. twee wethouders) en Pré Wonen. Alle opgehaalde info is
teruggekoppeld tijdens twee buurtbijeenkomsten.

Vervolgactie op de Buurtschouw in de Indische Buurt is het bieden van een stukje maatwerk
richting bewoners aangaande het per portiek plaatsen van specifieke wensen (bankjes,
picknicktafels, moestuintjes enz).

Welzijn heeft vanuit de gemeente specifiek een zwerfafvalproject gekregen en pakt dit op.
Kinderen in de buurt zijn al gemobiliseerd voor het vuilprikken.

De geslaagde renovatie van de woningen werd op 26 november gevierd met een opleverfeest
vanuit Pré Wonen. De community builder hoorde veel positieve geluiden: de woningen zijn
warmer, stiller en aangenamer om te wonen.

Drankje in de straat: op 3 oktober stonden we in de Celebesstraat en werden de bewoners van
Celebesstraat en Borneostraat uitgenodigd. Op 17 oktober waren we in de Sumatrastraat en
werden bewoners van Sumatrastraat en Javastraat uitgenodigd. Op 31 oktober volgde de
Schuurmanstraat en werden bewoners van de Schuurmanstraat en Laan van Kanadn
uitgenodigd.

Bewoners van zorgvoorziening Odeon willen een buurtfeestje geven voor de wijk om
omwonenden te leren kennen. Dit nemen we mee naar 2025.



2.3 Sociaal Team Beverwijk

In 2024 heeft Welzijn Beverwijk met twee sociaal werkers geparticipeerd in het Sociaal
Team Beverwijk. Het Sociaal Team heeft de volgende vier kerntaken:

1. Individuele hulpverlening

2. Wijkgerichte activiteiten

3. Collectieve activiteiten

4. Netwerken en samenwerking

Individuele hulpverlening is de primaire kerntaak van het Sociaal Team. De overige drie
kerntaken zijn hier ondersteunend aan. Welzijn speelt een voortrekkersrol bij de collectieve en
wijkgerichte activiteiten. Onderstaand een greep uit de werkzaamheden van het Sociaal Team.
In het Jaarverslag Sociaal Team Beverwijk 2024 uitgebreide informatie over de
werkzaamheden van het Sociaal team.

De medewerkers van het Sociaal Team hebben allemaal verschillende achtergronden,
een mooie smeltkroes van specialismen.

Kerntaak individuele hulpverlening

De kerntaak bestaat uit het afhandelen van vragen van inwoners uit Beverwijk en Wijk aan Zee,
het doen van huisbezoeken in het kader van vroeg signalering, het bemensen van de Eerste Hulp
bij Administratie en het info- en aanmeldpunt en de spreekuren op drie locaties.

Kerntaak wijkgerichte activiteiten

Het Sociaal Team heeft drie wijken acangemerkt als aandachtswijken: Kuenenplein / Plantage,
Oosterwijk-Zwaansmeer en Meerestein. In die wijken is het Sociaal Team pro actief aanwezig
geweest en is geinvesteerd in netwerkcontacten en contacten met inwoners. ledere
aandachtswijk had een wijkteam bestaande uit 3/4 medewerkers van het Sociaal Team. Meerdere
keren zijn de wijkteams de wijk in gegaan om te spreken met inwoners over de wijk. Het Sociaal
Team heeft geparticipeerd in de uitvoering van de Schoon, Heel en Veilig dagen in de
aandachtswijken.

Kuenenplein-Plantage

Het info/aanmeldpunt en de kantoren van het Sociaal Team zijn ondergebracht in Wijk aan Duin.
ledere maandag is er Eerste Hulp bij Administratie. Periodiek vonden er gesprekken plaats met
Pré Wonen en Woonopmaat over de renovatie en nieuwbouw, maar ook over bewoners waar we
ons zorgen over maken. Naar aanleiding daarvan zijn er meerdere huisbezoeken geweest.

In de zomermaanden heeft het Socm.ol Team in de \A./IJ|'< P e e
gestaan met een ‘buurtbakkie’. Om dit te promoten is er KUENENPLEIN - PLANTAGE
geflyerd in diverse straten. Het Sociaal Team heeft met

de wijkverbinders van de gemeente een wijkoverleg

Afgelopen maandag

. . . . inde

georganiseerd met alle hulp- en dienstverleners in de wijk. 5 bpitalniag

Doel: versterking van het netwerk om gezamenlijk e ol ganda e b 0C

de wijk en de hulp aan de inwoners te verbeteren.
o = V.UN

Aandachtswijk Oosterwijk-Zwaansmeer

Het Sociaal Team is regelmatig in het wijkpunt Oosterwijk aanwezig. Bewoners van de wijken
Oosterwijk en Zwaansmeer kunnen er terecht voor vragen over hun straat/wijk of gewoon om een
praatje te maken. Soms sloten andere organisaties aan, zoals het Stoppen met roken-team of de
wijkagent. Vanuit het wijkpunt worden regelmatig activiteiten georganiseerd zoals het opruimen
van zwerfafval en leuke straatactiviteiten. Het team gaat ook regelmatig op pad met de
buurtbakfiets. Bewoners kunnen dan vragen stellen over het Sociaal Team en Welzijn Beverwijk.
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Aandachtswijk Meerestein-Noord

De wijk Meerestein is een wijk vol bewoners met diverse
achtergronden. Het Sociaal Team, de community builders van
Welzijn, het Leger des Heils, Pré Wonen en Woonopmaat
proberen om de wijkbewoners betrokken te houden bij de wijk.
Elke zes weken is er een uitvoerdersoverleg. Ook in deze
aandachtswijk organiseert het Sociaal Team wekelijks een
EHBA-spreekuur voor inwoners.

Voedselbank
In de week van 15 oktober heeft het Sociaal Team boodschappen ingezameld voor de
voedselbank op het Marloterrein.

Kerntaak collectieve activiteiten

Belangrijke opdracht van het Sociaal Team is het signaleren van lagunes in het aanbod van zorg
en welzijn i.c.m. het zorgdragen van het opzetten van collectieve activiteiten. Waar mogelijk wordt
samengewerkt met externe organisaties om een activiteit op te zetten. Voorbeelden van
collectieve activiteiten in 2024:

Sinterklaasactie i.s.m. Speelgoedbank IUmond

Het Sociaal Team en Welzijn Beverwijk organiseren al vele

jaren een Sinterklaasactie voor kwetsbare gezinnen uit

Beverwijk. In 2024 is de Sinterklaasactie georganiseerd i.sm.

de Speelgoedbank I[Umond. Op drie dagen konden gezinnen
speelgoed komen uitzoeken. Met sponsorgeld konden wij ook
kruidnoten, inpakpapier, chocoladeletters en nieuw speelgoed
aanschaffen. Het Sociaal Team zorgde voor het werven van de
gezinnen. Welzijn Beverwijk en de Speelgoedbank zorgden voor de

verdere organisatie.

Bioscoopactie Pro Kids IJmond

leder jaar organiseert Pro Kids [IJmond een bioscoopactie voor kwetsbare gezinnen uit de regio.
Het Sociaal Team, Buurtgezinnen en Homestart benaderden de gezinnen. Bij het bioscoopuitje
op 9 november waren 114 kinderen uit 77 gezinnen aanwezig. Een groot succes!

Kerntaak netwerken en samenwerken

Medewerkers van Welzijn in het Sociaal Team hebben SOCIAAL
(]

geinvesteerd in het versterken van het netwerk in de
aandachtswijken en Beverwijk breed door bij een aantal e a | I l
organisaties een presentatie te geven over de

werkzaamheden van het Sociaal Team. BEVERWIJK



3. Pijler Meedoen & Participatie

3.1. Participatieproject Bijzondere groepen

Waar er in 2024 minder aanmeldingen kwamen vanuit de gemeente van kandidaten uit trede 1 en
2, is er voortvarend doorgewerkt met de ‘nieuwe wetters’, de statushouders uit de zogenaamde
Z(elfredzaamheid)-route. Beide groepen maken sinds jaar en dag deel uit van het participatie-
project bijzondere groepen dat Welzijn in samenwerking met de gemeente en INOVA uitvoert.

Waar het de statushouders betreft is verder met groepen gewerkt aan de verplichting dat de
deelnemers uit deze Z-route tijdens hun inburgering 800 uren maken op het gebied van
participatie. Hierin zit een groot gedeelte oriéntatie op de leefomgeving, de samenleving, bedrijven
en organisaties in en om Beverwijk, maar ook kennismaking met het aanbod van Welzijn, sport en
cultuur etc. Zoveel mogelijk is de voertaal Nederlands en het is de bedoeling dat tijdens de
bezoekjes en uitstapjes mensen inspiratie opdoen voor verdere activiteit en/of vrijwilligerswerk.

Om het aantal participatie uren te vergroten is er tijdens de
zomervakantie ook de gelegenheid geboden mee te draaien in
een zomerprogramma, wat in het teken stond van sport en spel,
buurthuisactiviteiten en uitstapjes. Een vaste groep van circa 10
deelnemers heeft in een periode van vijf weken bijna dagelijks
deelgenomen aan de georganiseerde activiteiten (veelal in Huis
van de Wijk - Wijk aan Duin) en bleek het aanbod bijzonder te
waarderen.

In 2024 zijn met de gemeente en INOVA diverse gesprekken gevoerd over de invulling die Welzijn
geeft aan het participatieproject. Vanuit het cogpunt van financiering is toegewerkt naar een
nieuwe vorm van afspraken waarin per aangemelde cliént een traject wordt afgesproken voor een
vaststaand tarief. Dit zal in 2025 zijn beslag krijgen. In eerdere jaren verschilde het aantal
aanmeldingen van jaar tot jaar, en voor de toekomst is besloten om voor cliénten uit trede 1 en 2
een vast aantal af te spreken dat in een kalenderjaar bij Welzijn wordt aangemeld.

Waar het de statushouders betreft heeft Welzijn in totaal vijf groepen begeleid in 2024, waarbij
opgemerkt moet worden dat een deelnemer wel soms in meerdere groepen kan zitten, afhankelijk
van leerniveau en lesrooster bij INOVA.

Samenwerking met Socius
Samen met Socius heeft Welzijn in 2024 twee introductietrainingen Mindfulness gegeven. Beide
organisaties beschikken over een gediplomeerde trainer op dit gebied. In Santpoort (Het Terras)
zijn tweemaal drie trainingsochtenden gegeven voor mantelzorgers uit het cliéntenbestand van
Socius. De belangstelling was maximaal (12 deelnemers) en
geeft zicht op het ooit verder ontwikkelen van een reguliere
8-weekse training (1 ochtend per week). Voor 2025 is een
tweetal introductietrainingen voorzien in Beverwijk voor
cliénten uit o.a. het participatieproject bijzondere groepen,
het Maatjesproject en Welzijn op recept.

Socius en Welzijn werken ook samen in een lotgenotengroep

op het gebied van rouwverwerking. Beide organisaties leveren k\\\\\\\\\\\‘\\\\\\\\\\\\\

een gespreksleider aan die samen één keer per maand een

bijeenkomst houden. Hier is veel belangstelling voor. \ \ %




3.2 Maatjeproject

Bij aanmelding van deelnemers aan het Maatjesproject richten wij ons niet alleen op het
koppelen van een deelnemer aan een vrijwilliger of andere deelnemer, maar kijken wij ook of wij
deelnemers mee kunnen laten doen aan bestaande activiteiten om contacten op te doen.

Deelnemers aan het Maatjesproject zien wij ook bij activiteiten als Happy Monday, eettafels in
de Prinsenhof en de Zondagmiddagbijeenkomsten. Ze zoeken dan hun eigen ‘maatje’ uit. Vaak
worden er afspraken gemaakt om samen naar een andere activiteit te gaan. Dit verlaagt de
drempel om naar binnen te stappen.

De cijfers:

. In2024 waren er 39 unieke bezoekers

. Aantal koppelingen 29

- Aantal nieuwe vrijwilligers 13

. Aantal nieuwe deelnemers 33 T

S A wen Ava

Enquéte R = LA ﬁlf 4l :1:
Een mevrouw van 80 jaar die vanuit Heerhugowaard in Beverwijk kwam wonen en een maatje
zocht hebben wij geintroduceerd bij een aantal dames op de zondagmiddag. Mevrouw had gelijk
een klik en haalt nu zelfs een mevrouw op die slecht ter been is. Op maandag komt ze naar de
Happy Monday en de soepmiddag in het Siggy theater en op vrijdag doet zij mee met de bingo
in Prinsenhof. Een maatje zoeken is niet meer nodig want ze heeft nu meerdere mensen leren
kennen waar zij wekelijks mee omgaat.

Het is niet voor iedereen mogelijk om naar een activiteit te komen. Sommige deelnemers zijn
lichamelijk niet in staat of hebben een gehoor- of visuele beperking waardoor een activiteit in
groepen niet geschikt is.

Wij koppelen veel deelnemers onderling in plaats van aan een vrijwilliger, dit werkt soms beter.
Mensen hebben dan een gelijkwaardige relatie, zijn vaak van dezelfde leeftijd of hebben dezelfde
problematiek waardoor ze elkaar beter begrijpen. Bij deze werkwijze komt wel veel begeleiding
kijken. Ze zijn vaker afwachtend. Vanuit de vrijwilliger wordt vaak het initiatief genomen en nu
moeten ze het zelf doen.

Voor deelnemers aan het Maatjesproject organiseren wij iedere maand een zondagmiddag
bijeenkomst om elkaar te ontmoeten. De middagen worden begeleid vanuit Welzijn en er zijn al
meerdere vriendschappen ontstaan.

3.3 Welzijn op Recept

In 2024 waren er 23 aanmeldingen voor Welzijn op
Recept. Bij aanmeldingen voor Welzijn op Recept
starten wij met een afspraak voor een intake om te
kijken wat er speelt. Dit varieert van problemen met
financién tot het verlies van een dierbare. Op basis

daarvan schakelen wij het Sociaal Team in of
plannen gesprekken met iemand van Socius. Soms
staat iemand pas open voor verandering als de
problemen zijn opgelost. Op een later moment volgt
soms een tweede gesprek voor een nieuw plan.




Tijdens het intakegesprek geven de meeste mensen aan dat ze sociale contacten missen, graag
activiteiten of vrijwilligerswerk willen doen maar niet weten hoe ze dit moeten aanpakken. Op
basis van de intake maken wij een plan en bespreken dat met de betrokkene. Om het zo
laagdrempelig mogelijk te houden halen wij de mensen op voor een activiteit, wij blijven erbij en
brengen de mensen weer naar huis. Wij horen dan direct hoe iemand het heeft ervaren. In sommige
gevallen willen mensen alleen praten en bieden wij bij thuisbezoeken een luisterend oor. Het wordt
zeer op prijs gesteld dat iemand de tijd neemt en zonder oordeel luistert.

Voorbeeld Welzijn op Recept

Een mevrouw die na het overlijden van haar man haar huis niet
meer uitkwam omdat ze niet kan lopen hebben wij gekoppeld
aan een vrijwilligster. De vrijwilligster neemt haar elke woensdag
mee naar de koffieochtend van het Leger des Heils en het gaat
nu weer beter met haar. Ook Socius bezoekt de vrouw om over
haar rouw te praten.

Met de deelnemers aan Welzijn op Recept hebben wij o.a. de
volgende activiteiten gedaan: gewandeld met GGZ, stoelgym,
De Ontmoeting op vrijdag, Westerhout, De Stut, Happy Monday,
bezoek dagbesteding Lommerlust en Meerstate, koffieochtend
Wijk aan Duin, soep eten Siggy Theater, valpreventie,
Cultuurfeest Oosterwijk en exta gesprekken thuis.

3.4 Ontmoeten voor ouderen

In Wijkcentrum Prinsenhof zijn laagdrempelige ontmoetingsactiviteiten. Op dinsdagochtend is er
een spelletjesochtend en om 12.00 uur kunnen deelnemers aanschuiven aan de Samen Eten
Eettafel voor een twee gangen menu. Op de woensdagmiddag is er een koffie inloop voor
wijkbewoners en elke 3° donderdag van de maand koken de vrijwilligers van de Samen Eten
Eettafel een drie gangen menu.

3.5 Buurtsportcoach

De Buurtsportcoach in Beverwijk en Wijk aan Zee bevordert
sport & beweging voor kwetsbare volwassenen en senioren.
De coach werkt samen met diverse partners, neemt deel aan
overleggen en organiseert activiteiten die inspelen op de
behoeften van de bewoners. Groepen worden begeleid,
ondersteuning wordt geboden en de uitvoering van
activiteiten wordt verzorgd. Ook worden ontwikkelingen in
het werkveld gesignaleerd. Daarnaast is de Buurtsportcoach
verant-woordelijk voor de organisatie en implementatie van
de ketenaanpak Valpreventie in Beverwijk.

Activiteiten

In Beverwijk zijn er diverse beweegactiviteiten die gericht zijn
op het inzetten van bewegen als middel voor ontmoeting én
preventie. De activiteiten worden ook gebruikt om bewoners
aan te moedigen deel te nemen aan bestaande activiteiten.
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Taallessen en activiteiten

Er zijn wandel- en Meer Bewegen voor Ouderen groepen die de gezondheid en vitaliteit
bevorderen. De wandelgroepen vinden vier keer per week op verschillende locaties plaats, zij
laagdrempelig en gericht op verschillende leeftijden en niveaus. De wandelingen variéren van 30
tot 60 minuten. De ‘Meer Bewegen voor Ouderen’-groepen richten zich op het verbeteren van
mobiliteit, kracht en fitheid van ouderen, met als doel zelfstandigheid en welzijn. Er zijn drie
groepen per week met lessen van 45 minuten.

In Huis van de Wijk - Wijk aan Duin vindt op donderdag 'Blijf Vitaal’ plaats met staande en
zittende oefeningen en op vrijdag speelt een vaste groep badminton. In de Prinsenhof is er op
maandag New Energy Gym en op donderdag Vrouwenfitness en op donderdag is er badminton
en tafeltennis in Dorpshuis de Moriaan. Van 7 naar 12 structurele beweegactiviteiten en van

70 naar 120 unieke deelnemers per week!

Beverwijkse senioren veiliger op de heen
met de buurtsportcoach

'Bij vrijwel alle deelnemers zie ik flinke vooruitgang'
Buurtsportcoach Britt Klous

Valpreventie

Elke 4 minuten belandt een 65-plusser op de spoedeisende hulp na een valongeval. Een val heeft
direct impact op de zelfredzaamheid van ouderen, het langer thuis wonen en de kwaliteit van
leven. Het aantal Spoedeisende Hulp bezoeken stijgt door de dubbele vergrijzing. De gemeente
heeft de taak gekregen om valpreventie aan te bieden aan alle inwoners van 65 jaar en ouder. In
2024 zijn er 318 valrisico testen afgenomen en zijn er valpreventiecursussen gestart. In Beverwijk
werden 5 groepen In Balans (10 deelnemers) en 4 groepen Otago (7 deelnemers) afgerond.

Samenwerkingspartners

Beverwijk Fit & Actief, Sociaal Team, Socius Maatschappelijk Dienstverleners, MantelZ,

St. Participatie Anderstaligen, Paramedici, sportverenigingen, commerciéle sportorganisaties
en zorginstellingen.

Uit de praktijk

. Voor een mevrouw was het een grote stap om mee te doen met de wandelgroep. Door de
laagdrempeligheid van de groep zijn er inmiddels sterke sociale banden ontstaan, mensen
vinden het leuk om met elkaar op te trekken.
De sfeer bij de badmintongroep is altijd ontspannen. Het gaat niet om winnen, maar om
plezier maken. Soms zijn er wereldse slagen, maar ook grote missers. De gezelligheid en de
lachende gezichten maken het een fijne activiteit.
Deelnemers aan de valpreventiegroep zijn nu veel zekerder en hebben dankzij de tips en
oefeningen hun balans verbeterd. Het heeft hen ook mentaal sterker gemaakt. ledereen in de
groep is dankbaar voor de kans om deel te nemen.




3.6 Seniorenwijzer in Beverwijker

Elke eerste donderdag van de maand verschijnt er een SEN IOR

Seniorenpagina in het gratis weekblad de Beverwijker. e

Als Welzijn nemen wij deel aan de redactieraad en
maken maandelijks een keuze uit het brede en diverse
aanbod van aanbieders als MantelZ, De Stut, PlusBus,

in Beverwijk
Bibliotheek IUmond, Welzijn, Alzheimer Nederland etc.

3.7 De Waardevolle Verbinding

Prins(es) aan Tafel Bij Prins(es) aan Tafel gaan deelnemers in de
Prinsenhof wekelijks met elkaar aan tafel voor
een gezonde warme lunch. Deelnemers aan de
lunch zijn mensen die vanwege een psychische,
sociale of fysieke beperking op afstand staan
van de arbeidsmarkt. Het wekelijks samen eten
biedt structuur, een zinvolle tijdsbesteding en
deelname aan de maatschappij. De kookgroep
wordt ondersteund door een vaste barvrijwilliger
die de tafel dekt, de gasten ontvangt en afruimt.
Er wordt wekelijks voor circa 20 mensen gekookt.

De Ontmoeting

Sinds jaar en dag ontvangen vrijwilligers van De Ontmoeting op vrijdag een diverse groep
deelnemers. Primair zijn dat mensen met beginnend geheugenverlies en hun mantelzorgers. Met
koffie en iets lekkers wordt bijgepraat, lief en leed gedeeld en de verjaardagen gevierd.
Aansluitend is er een activiteit, de ene keer creatief, de andere keer gericht op het geheugen.
Daarbij speelt het seizoen altijd mee: Kerst, Pasen, voorjaar en pannenkoekendag komen
allemaal terug in het aanbod. De Ontmoeting is een voorbeeld van preventief aanbod voor
mensen waar geen indicatie voor nodig is.

Bingo

Verbinding is ook het thema bij de tweewekelijkse bingo op vrijdagmiddag. Een activiteit waar
veel deelnemers alweer naar uitkijken als ze met hun prijzen naar huis gaan. Sinds september is
de samenstelling van de groep vrijwilligers veranderd en daarmee ook de taakverdeling.

3.8 WonenPlus

Doel van WonenPlus Beverwijk (voorheen BeverwijkvoorElkaar) is om inwoners van de gemeente
Beverwijk te ondersteunen (incidenteel of met regelmaat) bij het zelfstandig thuis blijven wonen.
Deze praktische dienstverlening en persoonlijke ondersteuning is er voor inwoners van 65 jaar en
ouder, chronisch zieken en mensen met een fysieke of psychische beperking. De vrijwilligers
helpen hen aanvullend bij de problemen waar ze tegenaan lopen.

Het vrijwilligersbestand van WonenPlus groeit gestaag. De meeste vrijwilligers zijn gepensioneerd
en hebben met dit werk een zinvolle invulling gevonden.

12



WonenPlus organiseert ook de maandelijke uitjes met de Plusbus naar musea, bloesemtochten,
mooie vaartochten of een workshop. Vaak met koffie of lunch voor het sociale aspect. De
belangstelling voor de uitjes is groot, er wordt soms gewerkt met een wachtlijst.

ik
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3.9 Taal in de Wijk / Stap in!

In 2024 heeft Welzijn Beverwijk zich met toewijding ingezet om het welzijn en de participatie van
de inwoners van Beverwijk te bevorderen. Door divers aanbod en samenwerkingen hebben we
hen ondersteund bij het versterken van hun taalvaardigheid, digitale kennis en sociale
betrokkenheid.

Taal in de Wijk

Taal in de Wijk biedt een laagdrempelige leeromgeving voor 2600 inwoners van de gemeente
Beverwijk die hun Nederlandse taal-, computer- of rekenvaardigheden willen verbeteren. Door
lessen in de wijk aan te bieden en gebruik te maken van diverse lesmaterialen, wordt een brede
groep bereikt. Taal vormt hierbij de sleutel tot meer zelfredzaamheid en maatschappelijke
participatie.

Taalhuis IJmond

Welzijn is een actieve partner binnen het Taalhuis, een samenwerkingsverband van organisaties
die zich richten op het verbeteren van basisvaardigheden. Wij hebben een plek in het platform en
de stuurgroep en zien dat ons initiatief Taal in de Wijk als een waardevolle aanvulling op het
bestaande aanbod wordt beschouwd. Daarnaast verwijzen we deelnemers door naar het aanbod
dat het beste bij hen past.
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Taalspreekuren

ledereen met vragen over taal kan terecht bij onze wekelijkse taalspreekuren, die we samen met
St. Participatie Anderstaligen (SPA) en MET Heemskerk organiseren. De spreekuren vinden op
maandag plaats in het Wijkpunt Qosterwijk aan de Beneluxlaan en op vrijdag in Wijk aan Duin.
De spreekuren werden goed bezocht.

Taallessen en activiteiten

ledereen met vragen over taal kan terecht bij onze wekelijkse taalspreekuren, die we samen met
St. Participatie Anderstaligen (SPA) en MET Heemskerk organiseren. De spreekuren vinden op
maandag plaats in het Wijkpunt Oosterwijk aan de Beneluxlaan en op vrijdag in Wijk aan Duin.
De spreekuren werden goed bezocht.

Naast deze nieuwe activiteiten organiseerden we ook speciale bijeenkomsten. In samenwerking
met SPA hielden we een materialenmarkt, waar deelnemers les- en oefenmaterialen konden
ontdekken en meenemen. Daarnaast zorgde de gezellige spelletjes ochtend, als feestelijke
afsluiting van zowel de zomer- als de winterperiode, weer voor veel plezier

34 actieve vrijwilligers

hebben 230 deelnemers ondersteund!

Ook de al langer bestaande en geliefde activiteiten bleven populair. De '"Yogales & Taal’ voor
vrouwen bood een ontspannen manier om zowel lichaam als taal te versterken, terwijl het Taal &
Naaiatelier een creatieve en leerzame ontmoetingsplek bleef voor deelnemers met een passie
voor handwerken en taalontwikkeling.

Met al deze initiatieven zorgen we ervoor dat taal leren niet alleen effectief, maar ook plezierig
en verbindend is. De taallessen worden zowel overdag als 's avonds aangeboden en gegeven
door betrokken vrijwilligers, zowel in groepsverband als 1-op-1. De lessen vinden plaats op
diverse locaties, zoals Wijkcentrum Prinsenhof, Wijk aan Duin, Wijkpunt Oosterwijk en de
Bibliotheek in Beverwijk.
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Stap-In

Voor sommige bewoners is de stap naar een cursus of groep te groot. Schaamte of onzekerheid
kunnen een drempel vormen. Stap-In helpt hen om in kleine stappen uit hun sociaal isolement te
komen. Gedurende 12 tot 16 weken krijgen deelnemers begeleiding bij taal, rekenen en digitale
vaardigheden. Na afloop wordt samen gekeken naar de volgende stap: doorstromen naar een
taalles of extra begeleiding.

Voor jou & je kind!

Deze cursus helpt ouders om de taal- en schoolontwikkeling van hun
kinderen te stimuleren, beter contact te onderhouden met school of
opvang en gesprekken met leerkrachten te oefenen. Ook leren zij hoe
ze interactief kunnen voorlezen. De cursus Voor jou & je kind! bestaat
uit minimaal 6 bijeenkomsten en wordt gegeven door een getrainde
vrijwilliger. Het materiaal bestaat uit totaal 20 themaboekjes: 10 voor
ouders voor kinderen van 2 t/m S jaar en 10 voor 6 t/m 12 jaar.

De thema'’s sluiten aan bij de opvang en bij school.

Op Basisschool De Sterrenkijker loopt de cursus na twee pilots succesvol door met vooral de
nadruk op taalverhoging voor ouders. In 2024 vond er - met succes - ook een pilot plaats op
Basisschool De Wilgenroos met @ deelnemers. Daarnaast wisselen er soms deelnemers omdat zij
de lessen te uitdagend vinden. De directie en de leerkrachten merken dat de ouders die deelnemen
aan de cursus zich met meer zelfvertrouwen door de school bewegen. Ook durven zij nu
makkelijker een praatje te maken met de leerkracht van hun kind(eren).

Voel je goed!

Voel je goed! is een bewezen werkzame aanpak voor laaggeletterde volwassenen die willen
werken aan een gezonder gewicht. Dat doen zij via het verbeteren van hun
gezondheidsvaardigheden. Doel van Voel je goed! is het bereiken van volwassenen in de
gemeente Beverwijk die willen werken aan een gezonder gewicht en moeite hebben met taal en
daardoor met het verwerken van informatie. Met als doel dat zij na afloop van het traject zich
gezonder voelen en minder wegen.

Het traject duurt 20 weken en is een combinatie van
beweeg- en eetadviezen van een diétist en groeps-
lessen gezondheidsvaardigheden van 1 of 2 getrainde
vrijwilligers. Bij les 18 geeft de diétist les in de vorm van ;ﬂi;";ii:::;":::’;’-eeu
een supermarktrondleiding en daarnaast twee 1-op-1
consulten aan de deelnemers. Alle lessen zijn gericht op . '
gezonder eten, meer bewegen, gebaseerd op de schijf .
van vijf en de bewegingsrichtlijnen. Het RIVM erkent
Voel je goed! als succesvolle leefstijlinterventie voor
laaggeletterden.

Het RIVM erkent Voel je goed!
als succesvolle leefstijlinterventie voor laaggeletterden.

In 2024 zijn er 2 groepen gestart waarvan de le groep in 2024 is afgerond. De eerste groep begon
met 6 deelnemers maar om verschillende redenen vielen er een aantal af. Tijdens de evaluatie
gaven de deelnemers aan heel blij te zijn dat zij de cursus hebben gevolgd en veel te hebben
geleerd. Enkele voorbeelden: deelnemers drinken bijna geen frisdrank meer, lezen etiketten in de
supermarkt en zorgen ervoor dat ze met hun gezin iedere dag groente eten. Ook nemen beide
deelnemers deel aan taallessen. De 2° groep is gestart met een nieuwe vrijwilliger en 8 deelnemers
waarvan er 4 zijn afgevallen. Deze groep met 2 NT1l-ers en 2 NT2-ers zal afronden in 2025.
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4. Pijler Jeugd- en Jongerenwerk

4.1 Kinderwerk

Spelinloop 0-4 jaar
De spelinloop is in 2024 flink gegroeid. Op de maandag, dinsdag en donderdagzijn er vaste
groepen ontstaan van circa 10 ouders/verzorgers met 1 of meerdere kinderen.

Week van de Liefde

Tijdens de Week van de liefde heeft Welzijn voorlichting gegeven aan groep 8 van Basisschool de
Sparkel aan de hand van de spellen Girl's Choise en Boy’'s Rus en is het onderwerp ook tijdens de
inlopen besproken.

Winterwonderland

Op 1 en 2 februari 2024 was het Kuenenplein omgetoverd tot Winterwonderland. Er was een
schaatsbaan, curling, warme chocomel en er werden sneeuwballen gooien. Twee dagen was

Winterwonderland geopend van 14.00 tot 21.00 uur voor kinderen, jongeren en volwassenen.
In totaal hebben we ruim 500 bezoekers gehad.

Inloop Nul251

Op maandag en woensdag verwelkomen we kinderen van 7 t/m 13 jaar bij de inloop in Nul251. Op
donderdagmiddag draaien wij een inloop bij InsideS4 in de Broekpolder. Er is steeds meer animo,
met name van kinderen van verschillende basisscholen in Beverwijk.

De behoeften zijn gevarieerd, we leggen de focus op bewegen, knutselen, gamen en sociaal
contact. Het Jongerenwerk biedt jongeren een veilige plek waar ze zich kunnen ontwikkelen tot
krachtige, betrokken en authentieke volwassenen. Jongerenwerkers bouwen vertrouwen op en
spreken de taal van jongeren, waardoor ze signalen vroeg oppikken en effectief kunnen
begeleiden of doorverwijzen. We zetten activiteiten in als sociale interventie met vier doelen:

. ontspanning & ontmoeting

. vorming

. eigen kracht

. gedragsbeinvloeding
De inloopfunctie is hierin een belangrijke schakel: laagdrempelig, verbindend en preventief.
We stimuleren jongeren om hun talenten te ontdekken, te groeien, fouten te durven maken en
verantwoordelijkheid te nemen. Daarbij werken we thematisch en educatief, met maatwerk en
aandacht voor sociale vaardigheden. In nauwe samenwerking met wijkpartners bouwen we aan
een hoopvolle toekomst voor jongeren. Verder leidt de inloop tot deelname aan vakantie-
activiteiten, vergroot de betrokkenheid van ouders en creéert een waardevolle ontmoetingsplek.
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Zo.rn__ers;p';ktakel--

De negende editie van het Zomerspektakel vond plaats in het Kennemer Theater en was een
groot succes. Verspreid over vier dagen namen 400 kinderen (100 per dag) deel aan een
programma vol sport, spel, koken en workshops. Het evenement bood een waardevolle
invulling van de zomervakantie, met speciale aandacht voor kinderen die niet op vakantie
kunnen.

Elke dag begon met een dansopening in de grote zaal, waarna de kinderen in groepen uiteen
gingen om deel te nemen aan de workshops: sieraden maken, karate, bakken, culturele
dansen, Djembé workshop, 3D-ontwerp, ontwikkelen van een eigen game en workshops
gericht op theater en expressie. Tijdens de pauzes werd er buiten op het plein voor eten en
drinken gezorgd. De dag werd feestelijk afgesloten met een dansoptreden in de grote zadal,
waarbij ook de ouders bij aanwezig waren.

Het Zomerspektakel heeft zich wederom bewezen als een waardevolle gelegenheid voor
kinderen om nieuwe vaardigheden te ontwikkelen, sociale contacten te leggen en plezier te
beleven. Met trots kijken wij terug op deze editie én alvast vooruit om de deelnemers ook in
2025 een onvergetelijke zomervakantie te bezorgen.

Houtstad

In de laatste week van de zomer-
vakantie vond Houtstad plaats.
Thema dit jaar was Piratenland.
Kinderen in de leeftijd van 8 t/m 14
jaar konden 4 dagen deelnemen en
een fantastische piraten hut
bouwen. Door sponsorgeld konden
we dit jaar extra activiteiten
aanbieden, zoals lasergamen. Ruim
65 kinderen hebben deelgenomen

Sinterklaasactie

De Sinterklaasactie werd dit jaar georganiseerd door
Welzijn i.s.m. het Sociaal Team en de Speelgoedbank
[Jmond. Met een grote groep vrijwilligers van Welzijn en de
Speelgoedbank is er hard gewerkt om de winkel voor de
Sintactie goed gevuld te krijgen. Maar liefst 73 gezinnen
met kinderen tot 10 jaar mochten speelgoed komen
uitzoeken. Naast het speelgoed kregen de gezinnen ook
inpakpapier en kruidnoten.Voor alle kinderen was er ook
een nieuw cadeau. Door de actie hebben 40 gezinnen zich
via het Sociaal Team ingeschreven bij de Speelgoedbank.
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Boshuttendagen

In de mei- en de herfstvakantie worden bij de
Scouting Sint Wilfried in Castricum de
Boshuttendagen georganiseerd voor kinderen
van 6 t/m 12 jaar.

Drie geweldige dagen in het bos en wie wil mag
op dinsdagavond blijven slapen in de
zelfgemaakte hut. Tijdens de dagen zijn er veel
leuke activiteiten als levend stratego, een
speurtocht, vragenspel, trefbal en voetbal. Alles
wordt begeleid door vrijwilligers. De kinderen
worden door hun ouders naar de locatie
gebracht en daar ook weer opgehaald.

Kookcafé

Tijdens de kooklessen voor 9+ kinderen wordt de zelfstandigheid van de kinderen gestimuleerd.
In kleine stapjes maken zij kennis met hoe het werkt in een keuken en hoe gerechten worden
bereid. Onder begeleiding van vrijwilligers maken zij drie gerechten die aan het einde van de les
met elkaar worden opgegeten. De kinderen ervaren hoe het is om in de rust met elkaar te eten, er
is ruimte voor een gesprek en een lolletje. Tijdens het koken en het opruimen is er ook ruimte voor
ontspanning, ze kunnen hun energie kwijt in de gymzaal of er kan getekend worden.

Piep zei de muis

Piep zei de muis is een preventieve interventie in de wijk
voor kinderen. Doel van Piep zie de muis is om een bijdrage
te leveren aan het voorkomen van ernstige psychische
problemen bij kinderen (4 t/m 7 jaar) als gevolg van een
vechtscheiding, psychosociale, psychische of verslavings-
problemen van een of beide ouders.

Het voorkomen van ernstige psychische problemen bij de
kinderen kan gerealiseerd worden door de belasting voor het
kind te verminderen en de competentie van de ouder te vergroten. Door gerichte
kennisoverdracht en het aanleren van vaardigheden worden de beschermende factoren versterkt
en de risicofactoren verminderd.

In het voorjaar hebben 10 kinderen deelgenomen aan het project in de Prinsenhof. Dit jaar waren
er veel meer aanmeldingen dan dat er plek was, 10 kinderen moesten helaas op de wachtlijst
voor Piep zei de muis in het najaar in Heemskerk.

Piep zei de muis is een samenwerking tussen Welzijn Beverwijk en Youz en bestaat uit:
. Intakegesprek met ouder(s) en kind
. 12 bijeenkomsten voor de kinderen. In deze club is aandacht voor ontspanning, het herkennen
en uiten van emoties en het vergroten van het zelfbeeld.
« 2 ouderbijeenkomsten (door CJG en Kenter). Ervaringen delen en verschillende onderwerpen
rond opvoeding komen aan de orde (gevraagd en ongevraagd)
+ Evaluatiegesprek met ouder(s) en kind
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Kindgerichte doelen:
. Herkenning bieden; kinderen duidelijk maken dat zij niet de enige zijn waar er thuis zorgen
zijn of spanning is
. Bespreekbaar maken van de thuissituatie en het uiten van gevoelens
. Stimuleren om steun te zoeken bij andere volwassenen en leeftijdgenoten
. Zelfvertrouwen en positief zelfbeeld
« Leren (h)erkennen en uiten van eigen gevoelens
. Leren omgaan met gevoelens van schaamte, schuld en boosheid

Gezinsgerichte doelen: Het bevorderen van een goede ouder-kindrelatie door:

. Informatie geven over wat het kind in de cursus heeft geleerd en met welk doel

. Op een ‘onschuldige’ manier inzicht geven in de gevolgen van de problemen van de ouder
voor de kinderen

. Inzicht geven in het belang van zoeken van steun door de ouders en het geven van
ondersteuning daarbij

«+ Inzicht wat ouders kunnen doen in relatie tot hun kind (opvoedkundige tips)

. Vergroten van een sociaal netwerk en doorstormen naar andere activiteiten

Samenwerking Kindcentrum De Sparkel

Welzijn Beverwijk heeft op 4 maandagen in juni twee activiteiten georganiseerd voor kinderen
van De Sparkel en de BSO. De leerlingen uit groep 3, 4, en 5 konden zich in-schrijven voor
dansles en de leerlingen uit groep 6,7 en 8 voor het kinderpersbureau.

Tijdens het Kinderpersbureau is er door de kinderen een eigen schoolkrant gemaakt, compleet
met interviewen, fotograferen, schrijven en het opmaken van de krant. Deze samenwerking
werkt drempelverlagend richting de activiteiten van Welzijn Beverwijk en kinderen komen
sneller in beeld bij het kinderwerk.

4.2 Meidenwerk

Krijg de kleren

Krijg de kleren is een initiatief van de jongerenwerkers i.s.m. jonge meiden. Tijdens de kleding-
avonden kunnen meiden hun garderobe vernieuwen. Op 22 maart vond de Voorjaar/Zomer editie
plaats met S0 jongeren en op 26 oktober de Najaar/Winter editie met 35 jongeren.

Meidengroep

Op 12 en 18 juli zijn de meidengroepen van het schooljaar 2023/2024 afgesloten. De groepen
Girls support Girls & EPC Girls Night komen twee keer per maand bijeen. Met succes!

De meidengroepen werden afgesloten met bowlen en een heerlijke high-tea.

In oktober 2024 zijn de jongerenwerkers gestart met nieuwe meidengroepen voor het schooljaar
2024/ 2025. De groepen komen twee keer per maand bij elkaar in en er staan leuke activiteiten
op het programma. De meidengroep EPC Girls Night komt wekelijks bij elkaar. Daarnaast komt
een vaste groep van 12/14 meiden van 12 t/m 16 jaar tweemaandelijks bij elkaar en wordt er een
thema besproken. Doel van ze bijeenkomsten is om de meiden weerbaarder te maken, inzichten
te geven, maar vooral te laten werken aan zelfacceptatie.
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Meidenevenement

Na maandenlange voorbereiding vond op 4 oktober Girls Unite 2024 plaats. Een te gekke dag voor meiden
van 12 t/m 18 jaar. Jongerencentrum Nul251 en Wijk aan Duin werden omgetoverd in een zwart/goud
thema. De meiden konden van 1600 uur tot 2100 uur allerlei workshops volgen: van hiphopdans,
haarstyling, visagie met een influencer en een mocktail workshop tot een workshop zang, handmassage,
haar, nagels en henna schilderen op de hand. Er waren heerlijke hapjes, snacks en popcormn.

De avond werd afgesloten met een Bingo.

Doel van dit evenement was om meiden een onvergetelijke dag te bezorgen. Tevens
konden zij laagdrempelig kennismaken met de meidenwerkers en de meidengroepen.

4.2 Jongerenwerk

Inloop

De jongerenwerkers organiseren elke woensdag- en vrijdagmiddag een inloop bij Nul251 voor
jongeren van 12 tot 16 jaar. In de winter zijn er rond de 10 jongeren, in de zomer groeit dit aantal
naar 15/20 jongeren. De inloop wordt georganiseerd aan de hand van een methodiek ‘de inloop’. In
2024 hebben we gewerkt aan het uitbreiden van inzet tijdens de inlopen. Een ervaringsdeskundige
is wekelijks aanwezig bij de avondinloop, daarnaast bieden we zowel in de middag en avond
sportmogelijkheden en kunnen jongeren talentgericht aan het werk. Op donderdagavond draait
de inloop bij Inside54 in de Broekpolder. Rond de 24 jongeren komen naar deze inloop.

Ambulant

Het jongerenwerk van Welzijn Beverwijk werkt multi methodisch: we combineren groepsgerichte
activiteiten, individuele begeleiding, informatie & advies en ambulante inzet. Onze ambulante
jongerenwerkers zijn vijf dagen in de week zichtbaar op straat in Beverwijk en Wijk aan Zee,
leggen contact met jongeren in hun eigen leefomgeving en bouwen een vertrouwensrelatie op.
Vanuit die relatie signaleren we problemen en bieden we perspectief.

Doelen van het ambulant jongerenwerk zijn:
1 Binding aan de samenleving
2. Verantwoordelijkheid leren nemen =, 7 : b=
3. Positieve gedragsverandering ‘
4. Ontspanning en ontmoeting J@ﬁg@% '
5. Persoonlijke vorming - z'jn Nu|251
Ambulant jongerenwerk wordt vaak ingezet bij overlast,
risicogedrag of gebrek aan vrijetijdsbesteding. We zijn actief in IUmuiden, Velsen- Noord en
Velserbroek. Santpoort-Noord komt ook steeds meer in beeld. Per wijk verschilt de problematiek;
van verveling bij nieuwkomers tot vandalisme onder jongeren. Jongerenwerkers interveniéren in
hanggroepen, bouwen vertrouwen op en werken samen met partners om jongeren op het juiste
spoor te houden.

BEVERWIJK

Studio Nul251

De muziekstudio wordt door jongeren volop benut. Of je nu een doorgewinterde muzikant bent of
zin hebt om wat te experimenteren. Samen met de beheerder van de studio is gewerkt aan het
maken van beats, melodieén en teksten. In Beverwijk is veel talent aanwezig. Er zijn zelfs jongeren
die doorbreken als beatmakers of rapper. De studio is een echte uitkomst voor de jongeren.
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4.4 Activiteiten in schoolvakanties

Padellen

Een sport waar veel jongeren van gehoord hadden maar nog niet hadden gedaan.
Met een groep van 8 jongeren gingen we de baan op. De jongeren kregen eerst
een uur les van een professional, daarna mochten ze nog een uur vrij spelen.

Workshop Graffiti

Ruim 40 kinderen en jongeren hebben meegedaan aan de graffiti workshop olv. professionele graffiti
artiesten. ledereen kreeg een houten plaat om een schets op te maken, daarna mochten zij hun creatie op
het doek spuiten. Na afloop mochten zij allemaal het doek mee huis.

Surfles
In de zomer hebben wij met 6 jongeren een surfles gevolgd bij surfschool Ozlines. Het was een behoorlijke
beproeving gezien het weer, maar een groot succes!

Voetbaltoernooien
Bij Sporting Adrichem hebben we tijdens de zomervakantie vier keer een 7x7 toernooi georganiseerd.
Twee keer voor de jongere jeugd en twee keer voor 15+. De dagen waren een groot succes.

Vakantieactiviteiten de Stut

In de zomervakantie hebben wij ism. de Stut, Met Heemskerk en MEE & de Wering elke woensdagmiddag
activiteiten georganiseerd voor kinderen. De kinderen werden op basis van leeftijd in twee groepen verdeeld.
Met Heemskerk organiseerde de activiteiten voor kinderentot 7 jaar en Welzijn Beverwijk de activiteiten
voor kinderen van 8 tot 12 jaar. Activiteiten: graffiti, voetbal, grote ruilspel, nerf game & bingo. Per keer deden

er gemiddeld 10 tot 20 kinderen mee aan de activiteiten.

Pompoen uithollen

Tijdens deze activiteit gingen kinderen aan de slag met het maken van een mooie pompoen. Eenmaal klaar,
kregen de kinderen een lampje om de pompoen mooi in het licht te zetten. In de herfstvakantie deden 10
kinderen mee aan deze activiteit.

Zaalvoetbal toernooi
In de kerstvakantie sloten wij het jaar af met een kerst zaalvoetbal toernooi voor 12+.
Er was ruimte voor 5 teams, maar meer teams hadden zich ingeschreven.

Walibi

De jongerenwerkers van Welzijn Beverwijk &
Welzijn Velsen zijn op 21 augustus met 45
jongeren naar pretpark Walibi geweest.
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5. Projecten en opdrachten
5.1 Buurtbemiddeling

Het is geen nieuws voor de lezer van dit jaarverslag: veilig en gezellig
wonen is niet voor iedereen vanzelfsprekend. Dat is altijd al zo, maar
de afgelopen tijd is er een duidelijke stijging te zien in bewoners die
problemen veroorzaken voor anderen. Vaak speelt er ook een
psychische component.

Of zoals advocaat huurrecht Schellekens zegt in een reportage van Een Vandaag van 23 januari 2025;
‘We zien een ontwikkeling van ‘gewone aso-gezinnen’ naar mensen die overlast veroorzaken wegens
psychische problemen. Ook in de Buurtbemiddeling merken we een toename van complexe zaken.
Gelukkig lukt het ons gelukkig nog steeds vaak om mensen te helpen om weer prettiger samen te leven.
Wel vraagt het van ons waakzamer te zijn ten aanzien van het bewaken van de veiligheid van onze
vrijwilligers. De spanning bij burenruzies wordt aanzienlijk groter.

In 2024 heeft Buurtbemiddeling Beverwijk zich weer ingezet om buren te ondersteunen bij het oplossen van
conflicten. Onderstaand een overzicht van de binnengekomen meldingen en de resuttaten van de
bemiddelingstrajecten. We formuleren daarnaast conclusies en aanbevelingen voor 2025 om de effectiviteit
van Buurtbemiddeling verder te vergroten.

Aantal meldingen
In 2024 kregen wij 91 meldingen binnen voor Beverwijk. Aantal meldingen per wijk:

Kuenenkwartier 25 (27%) | Oosterwijk en Zwaansmeer 21 (23%) | Meerestein 19 (21%)
Centrum 13 (14%) | Vondelkwartier (Ronde Boogaard) 4 (4%) | Broekpolder 4 (4%)
Wik aan Zee 3 (3%) | Noordwestelijk Tuinbouwgebied (Westertuinen) 2 (2%)

Op 1januari 2025 waren 88 van de 91 meldingen afgerond en waren er 3 zaken nog in behandeling.
Bij de beoordeling van de resultaten van buurtbemiddeling wordt gekeken naar de volgende indicatoren:
« Succesvolle bemiddelingen: het percentage geschikte meldingen waarbij de inzet van Buurtbemiddeling
tot een verbetering van de situatie heeft geleid.
. Niet geslaagde bemiddelingen: zaken waarbij geen overeenstemming is bereikt of een van de buren
afzag van verdere deelname.
« Lopende zaken: zaken die nog in behandeling zijn, verdere bemiddeling is nodig.
. Ongeschikte meldingen waarbij bemiddeling niet mogelijk bleek.

Verwijzers naar Buurtbemiddeling
Woningcorporatie (50), Eigen initiatief (21), Politie (13), Gemeente (3), overige organisaties (7)

Soort melding

De veranderende aard van burenruzies

Waar buurtbemiddeling zich vroeger vooral richtte op kleinere conflicten,
zoals overlast door lawaai of overhangende takken, zien bemiddelaars in
2024 een toename van complexe zaken. Dit komt door een stijging van
sociale problematiek, waaronder psychische problemen en taalbarriéres.
Het CCV (Centrum Crimindliteitspreventie en Veiligheid) meldde al in 2022
dat in Nederland ongeveer 25% van de meldingen bij buurtbemiddeling als
complex werd bestempeld. Dat percentage is sindsdien alleen maar gegroeid.

Huur/koop
Van de 66 meldingen waarbij een woning van een wooncorporatie betrokken was, betrof het 49 keer een
woning van Pré Wonen en 17 keer een woning van Woonopmaat.
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Trends en ontwikkelingen: buurtbemiddeling

In 2024 waren camera-deurbellen en beveiligingscamera's aan gevels steeds vaker een oorzaak
van burenruzies. Hoewel bedoeld zijn om de veiligheid te verhogen, zorgen ze soms voor conflicten
tussen buren, vooral als de camera’s (onbedoeld) privéruimtes van anderen vastleggen.

Buurtbemiddeling kan ook een belangrijke rol spelen door buren aan te moedigen om openlijk te
communiceren over dergelijke gevoelige kwesties en samen tot een oplossing te komen die zowel
de veiligheid waarborgt als het privéleven respecteert.

Deskundigheidsbevordering

Om de kwaliteit van Buurtbemiddeling op peil te houden is in 2024 geinvesteerd in kennis en
kunde van de codrdinatoren en bemiddelaars. Tijdens vier teambijeenkomsten hebben de
codrdinatoren met het team van bemiddelaars gewerkt aan teambuilding en intervisie.

In oktober 2024 hebben de bemiddelaars en codrdinatoren de training Voice Dialogue (van
Match-it) gevolgd. In mei 2024 hebben Buurtbemiddeling Velsen, Beverwijk en Heemskerk een
basistraining georganiseerd, daarin werden drie nieuwe bemiddelaars getraind.

Conclusies en aanbevelingen 2025

1 Gerichte inzet in probleemwijken: Gezien de concentratie van meldingen in Kuenenkwartier en
Oosterwijk en Zwaansmeer kan extra voorlichting en bemiddeling in deze wijken helpen om
escalaties te voorkomen.

2. Aanpak complexe zaken: Bijna de helft van de meldingen betrof complexe situaties
(psychosociale problemen, taalbarriéres of multi problematiek). Een samenwerking met
maatschappelijke instanties kan helpen om deze zaken effectiever op te lossen.

3 Voortzetten succespercentage: Door betrokken begeleiding en verdiepende training van
buurtbemiddelaars blijft de kwaliteit van de dienstverlening op niveau.

5.2 Project Welzijn Huis van de Wijk RIBW
Doorontwikkeling Fontein

In 2024 is verder gewerkt aan doorontwikkeling van de Fontein, met als doel het vergroten van
de deelname aan bestaande activiteiten van RIBW en Welzijn Beverwijk en nieuwe activiteiten
op te zetten. Medewerkers van beide organisaties hebben bij elkaar ‘in de keuken gekeken’ om
inzicht te krijgen in de aard en aanpak van de activiteiten, wie de deelnemers zijn etc. Nog voor
de zomer is het eerste laaghangende fruit geplukt in de vorm van een wekelijkse wandelgroep
voor zowel deelnemers aan de Fontein als mensen uit de wijk die via Welzijn op Recept zichtbaar
zijn geworden. Tweede grote wens was de start van een laagdrempelige inloop, een wens die ook
bij het Sociaal Team nadrukkelijk in beeld was. Na onderzoek kwam de bar van Wijk aan Duin
naar voren als geschikte ruimte, wél met een aantal behoorlijke aanpassingen. Die zijn in het
laatste kwartaal van 2024 voorbereid, zodat de uitvoering direct in 2025 van start kon gaan.

In het verslagjaar hebben we diverse activiteiten georganiseerd.
Op 27 september vierden Welzijn en RIBW samen Burendag in

Wijk aan Duin. Tuinvrijwilligers, buurtbewoners en deelnemers van
RIBW die het leuk vonden om te tuinieren in de Buurttuin waren
uitgenodigd. Met elkaar hebben we 150 plantjes geplant en onkruid
gewied. Na afloop was er soep in de Fontein voor de harde werkers.
Op 11 juni is een groep deelnemers van RIBW aangesloten bij Aan
de praat aan de Leestafel’, een activiteit van Welzijn Beverwijk.
Een andere activiteit was een tocht met de boswachter. Na koffie
in Museum Kennemerland ging de tocht van start in Westerhout.
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5.3 Project Welzijn Beverwijk & ViVa! Zorggroep | Kom Erbij

Welzijn Beverwijk en ViVal Zorggroep werken al langere tijd samen, zoals bijvoorbeeld bij de
activiteit Happy Monday. Voortbordurend op die ervaring is in 2024 gestart met een
laagdrempelige inloop voor thuiswonenden met beginnende dementie, geheugenverlies of licht
cognitieve stoormissen. Deze groep wil nog geen gebruik maken van zorg of georganiseerde
dagbesteding maar vindt het prettig om ergens hun verhaal te doen. Dit bij voorkeur op een plek
die niet met zorg geassocieerd wordt, een plek waar iedereen gewoon naar binnen kan lopen. Na
overleg vonden wij geschikte locaties bij Museum Kennemerland en Kinderboerderij de Baak. Beide
organisaties bleken bereid mee te doen aan de pilot. Daarna hebben wij de activiteit, die we Kom
Erbij hebben gedoopt, onder de aandacht gebracht van relevante partijen, onder meer tijdens de
lunch van het Netwerk Dementie Midden-Kennemerland, POH-ers van de huisartsen en andere
netwerkpartners.

Kom erbij! & Happy Monday

Happy Monday wordt georganiseerd door Welzijn Beverwijk
i.s.m. de ViVal Zorggroep en biedt inwoners uit Beverwijk
zonder indicatie een leuke daginvulling. Bij Happy Monday
worden er in het Siggy Theater van SIG o.a. spelletjes gedaan,
daarnaast wordt er gesproken over zelfstandig thuis blijven
wonen, welzijnsactiviteiten en hulp die je kunt krijgen,

Happy Monday is met 25 unieke bezoekers een groot succes!

ot

5.4 Project Maaltijden van Buur tot Buur

Door fysieke of mentale klachten kan het gebeuren dat koken niet meer lukt. Om die reden wordt

er veelal gegrepen naar diepvriesmaaltijden. De problematiek ligt echter niet alleen op fysieke of

mentale klachten. Inschatting is dat ook (verborgen) armoede een oorzaak is, naast overbelasting
als gevolg van mantelzorgen.

Ons doel is om ervoor te zorgen dat de wijkbewoners die niet voor zichzelf kunnen koken, ook als
er geen sprake is van fysieke of mentale klachten, een of twee keer per week kunnen genieten van
een verse maaltijd. De dienst Van Buur tot Buur valt onder WonenPlus van Welzijn Beverwijk. Dat is
ook de doelgroep die als eerste is benaderd.

De gekozen doelgroep wordt wel bereikt, maar uit gesprekken blijkt dat de meeste ouderen al
gebruik maken van een maaltijdservice of zelf koken. De vraag naar een verse maaltijd komt vaker
van mantelzorgers en alleenstaande moeders. Zij vinden het zwaar om naast de zorg voor partner
of kinderen nog een goede maaltijd te koken. De inschatting is dat het hier om bijstandsmoeders
gaat, waarbij beperkte financién ook een rol spelen. Idee is om de doelgroep uit te breiden met:
ouderen, alleenstaande moeders, mantelzorgers en mensen met een cognitieve stoornis

Resultaat

Elke week zijn er professionals de wijken ingegaan met koffie/thee om mensen aan te spreken en
te vertellen over Van Buur tot Buur. Daarnaast zijn er ouderenactiviteiten bezocht enis er een
behoeftepeiling gedaan. Er zijn flyers uitgedeeld bij het Zomerspektakel, het Cultuurfeest in
Oosterwijk, bij supermarkten, bij koffierondes in Wijk aan Duin en in wijken waar ouderen wonen.

Daarnaast is er outreachend bij inwoners aangebeld om in gesprek te gaan. Een greep uit de
straten: Kerkstraat, rondom Lommerlust, Hobbesteeg, Breestraat en de markt op woensdag. De
werkers hebben veel mensen gesproken en flyers uitgedeeld. De gesprekken op al die verschillende
plekken leverden mooie verbindingen op. Door met de bakfiets in de wijken te staan komen
mensen een kopje koffie halen en ontstaan er weer gesprekken met andere mensen. Dit alles met
als mooi resultaat dat vier mensen hebben zich aangemeld als thuiskok.
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6. Organisatie

6.1 Bedrijfsvoering

ICT

In 2024 zijn wij gestart met het optimaliseren van ons veiligheidsbeleid. Wij hebben het pakket Manage &
Protect Endpoint en Cloud afgesloten en het huidige antivirus pakket BitDefender vervangen door Microsoft
Defender for Business. Geleidelijk aan gaan wij ons ICT-landschap steeds verder beveiligen.

Investeringen

In 2024 heeft Welzijn Beverwijk strategische investeringen gedaan op het gebied van verbouwingen en
inrichtingen, inventaris, installaties, apparatuur en hardware om de kwaliteit van haar dienstverlening te
verbeteren en haar organisatie te versterken. Deze investeringen zijn gericht op het ondersteunen van
medewerkers, optimalisering van werkprocessen en het verbeteren van de algehele gebruikerservaring voor
de inwoners van Beverwijk.

Applicatielandschap

Binnen de organisatie is er in 2024 een onderzoek gestart naar het huidige applicatielandschap. Het doel
van dit onderzoek is om te achterhalen hoe de organisatie efficiénter gebruik kan maken van haar
bestaande applicaties, en waar mogelijkheden liggen om meer waarde uit deze systemen te halen. Dit
betreft niet alleen kostenbesparing, maar ook het verbeteren van de operationele efficiéntie en het leggen
van een solide basis voor toekomstige groei.

ISO-certificering
Wij hebben besloten om de ISO-Certificering tot nader order uit te stellen.

Veiligheid en toegankelijkheid van de panden

Een medewerker kwaliteit controleert op reguliere basis de locaties op het gebied van HACCP,
brandveiligheid, brandblussers, noodverlichting etc. Als er actie moet worden ondernomen wordt dit
besproken met de gemeente en/of medewerkers facilitair en welzijn of leverancier. Twee keer per jaar wordt
een BHV-cursus (herhaal- of nieuwe cursus) gegeven en jaarlijks vindt er een ontruimingsoefening plaats.

Bij Wijk aan Duin is de buitenzijde van de locatie geschilderd. Daarnaast zijn er voorbereidingen getroffen

voor groot onderhoud in 2025. Daarnaast zijn wij dit jaar gestart met een beter sluitend systeem voor de uit
te geven sleutels van de locaties.
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6.2 Communicatie

In 2024 hebben we de ingezette lijn van 2023 voortgezet. We hebben intern ingezet op het
communicatiever maken van de hele organisatie door intensiever aan te sluiten bij het primaire
proces. We hebben hiervoor in kaart gebracht welke vragen er het meest uit de organisatie bij
communicatie terechtkomen en regelmatige
overleggen gepland op verschillende niveaus in de
organisatie om de vraag en de capaciteit met elkaar
in balans te brengen.

Daarnaast hebben we een aantal workshops gegeven
aan medewerkers. Die zijn dermate goed bevallen dat
we de workshops verder gaan ontwikkelen. Extern
hebben we ingezet op het beheersbaar maken en
houden van de waaier van communicatiekanalen die
we tot onze beschikking hebben. We hebben een begin
gemaakt de websites aan te passen aan het
Wijkgericht werken. Beide lijnen zetten we in 2025 door.

6.3 Personeel & Organisatie

. In 2024 was er nog een lopende CAO (einddatum 31 juli 2025). In deze CAQO zijn twee
salarisverhogingen opgenomen van 4% per 1 januari 2024 en 4% per 1 juli 2024,

. Eris nog steeds sprake van een krappe arbeidsmarkt. De vacatures staan langer uit en het
aantal reacties van kandidaten is minder. Het lukt ons gelukkig wel om de vacatures vervuld
te krijgen. Ook in 2024 hebben we goede kandidaten gevonden en behouden.

. Sinds september 2024 ontvangen alle stagiairs binnen Welzijn een stagevergoeding, dit dient
bij te dragen aan het behouden van stagiairs als vaste medewerkers. Met dit doel is er binnen
Welzijn Velsen ook een stage codrdinator aangesteld, zodat er meer structuur en overzicht is
met betrekking tot de stagiairs.

« In 2025 wordt er gestart met het updaten van het personeelshandboek.
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